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Sabemos que...

El poder de los Kids & Teens en cuanto a qué guieren y coOmo
conseguirlo ha crecido en las Ultimas décadas.

No solo se encuentran fuertemente expuestos a los medios
digitales, sino que muchos de ellos poseen dispositivos de uso
propio (85%) e incluso 4 de cada 10 cuentan con acceso a su
propio dinero. Sin lugar a dudas, estan en constante contacto

con las marcas, generando vinculos de preferencia y confianza.

Experiencias tanto funcionales como emocionales cobran
relevancia y son clave al momento de construir dichos
vinculos; se sienten atraidos por marcas que los diviertan,
sean de calidad, y sobre todo, que los hagan felices.

Gaston Stochyk

MANAGING DIRECTOR ASKIDS
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o Insights Portal de Askids: \

Tus respuestas sobre el
segmento kids & teens
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Nos preguntamos

¢Cuales son las marcas favoritas de los KIDS &
TEENS de Argentina? éPor qué motivos las
eligen?

¢En qué marcas confian?

dCOmo conectar con los Kids & Teens desde
las marcas?

¢De qué marcas son los anuncios que prefieren?
¢COmo impactan estos anuncios en los
comportamientos?

Y través del Insights Portal de Askids nos
contactamos con mas de 3.000 Kids & Teens
de Argentina para conocer sus respuesta




FACT # 1 EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Marcas favoritas:

Los mas pequenos se inclinan fuertemente
por marcas de Entretenimiento ¢

A medida que crecen, cobra relevancia las
marcas de videojuegos, vy va en los Teens

las de zapatillas y tecnoloﬁa.



5 de cada 10 pre-schoolers prefieren una marca de

superando ampliamente las marcas de juguetes. Entre los

ganan protagonismo las marcas de , mientras que los
prefieren marcas de

TOTAL

ENTRETENIMIENTO - 26
VIDEOJUEGOS - 19 . 8
TECNOLOGIA - 18 I 6

ZAPATILLAS - 15 . 8
JUGUETES . 9
FAST FOODS I 5 l 7
BEBIDAS I 5 I 5

INDUMENTARIA/ ACCESORIOS | 1 | 1
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@

S "‘-3' 6 a 12 afios

25

31

.10
K
.14
K
14
| 1

M1. ¢ Cuél es tu marca favorita? Por favor escribe a continuaciéon. RU GUIADO
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Ahora bien, sea cual sea
la categoria,
¢Cual es la marca favorita de
Kids & Teens de Argentina?
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Se observa un escenario de aSkldS
Apple/iPhone y Disney son las marcas mas mencionadas

Argentina es el pais en el que mas se prefiere Apple/iPhone.

Datos en %

TOP 10 MARCAS FAVORITAS

. ‘Blsnep  playstation 3 YouTube - ﬂ(ﬁ ”mm emEEER  (Cafyl; —SMIsune MARVEL
AR

o
' Base: Total entrevistados M1. ¢Cual es tu marca favoNcribe a continuacion. RU GUIADO



mas fuerte entre los mas pequenos kl\jd
entre los Kids as S

Teak MEW INSaEHT GENERATICN

entre los Teens

Disney preferida entre las preschoolers y kids.
Mientras las mas chicas mencionan en mayor
medida a YouTube, las de 6 a 12 a Roblox.
Las marcas de tecnologia (especialmente
Apple/iPhone) destacan entre las Teens.

TOP 10 Brands TOP 10 Brands

.
YouTube (18%) PlayStation (24%) Nike (18%) Disney (27%) Disney (20%) Apple/ iPhone (26%)

20 Disney (15%) Minecraft (13%) Apple/ iPhone (14%) YouTube (13%) Roblox (10%) Samsung (9%)

# Netflix (9%) LEGO (7%) Adidas (9%) Netflix (11%) Barbie (7%) Netflix (9%)

4 Marvel (7%) McDonald's (7%) PlayStation (9%) McDonald's (10%) Netflix (7%) Adidas (8%)

5 Minecraft (7%) Roblox (6%) Marvel (8%) Barbie (6%) Apple/ iPhone (7%) Nike (8%)

6° Hot Wheels (6%) Apple/ iPhone (6%) Samsung (8%) Coca-Cola (5%) YouTube (7%) Coca-Cola (6%)

P Samsung (6%) Adidas (6%) YouTube (7%) Minecraft (4%) McDonald's (7%) Disney (5%)

8° Adidas (5%) Marvel (4%) Coca-Cola (5%) Adidas (4%) LOL (6%) McDonald's (5%)

o LEGO (5%) Netflix (4%) Google (3%) LOL (3%) Coca-Cola (4%) Converse (4%)

100 Coca-Cola (5%) Coca-Cola (3%) Xbox (3%) LEGO (3%) LEGO (3%) Vans (3%)

-

' Base: Total entrevistados M1. ¢Cuél es tu marca favorita? Por favor escribe a continuacién. RU GUIADO
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FACT # 2
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9 de cada 10 de los Kids & Teens de
Argentina confia en alguna marca, vy
la cantidad de marcas en las que
confian aumenta con la edad.
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9 DE CADA 10 CONFiAN EN ALGUNA MARCA
Las marcas de
son aquellas en las que mas confian

ENTRETENIMIENTO/STREAMING
TECNOLOGIA

ZAPATILLAS

VIDEOJUEGOS

BEBIDAS

JUGUETES

FAST FOODS

INDUMENTARIA

ALIMENTOS

Base: Total entrevistados M3. ¢Qué marca o marcas Nente frase? “Es una marca en la que confio” RM GUIADO




El 90% CONFIiA EN ALGUNA MARCA
es la marca en la que
seguida de Coca-Cola y Netflix

Adidas 28
Netflix I © /
Disney Ny
Youtube NI D)
Samsung IR ) ?
Coca-Cola NS 10
Google L Ju[e]
McDonald's I S
Apple mEEEEEESS———— |
PlayStation IS |3
Nike IS |/
Iphone I |/

Marvel IS 3 . .
Sony HEEEEE—— Mencionan en promedio
Minecraft HEE——— 10 5.4 marcas en las que
LEGO s O confian.
Roblox . O La cantidad aumenta
Puma M S junto con la edad y entre
Converse = 7 las mujeres.
Nintendo — G

Base: Total entrevistados .

Se listan menciones iguales o superiores al 10%.

M3. ¢Qué marca o marcas Nente frase? “Es una marca en la que confio” RM GUIADO
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FACT #3

Iphone/ Apple es la marca con mayor
preferencia y a su vez la mas confiable.

Sin embargo, algunas marcas trasmiten mas
confianza que favoritismo, especialmente
traccionado por los Teens

(@



Las marcas de las categorias que prefieren son en aSkldS
general también aquellas en las que mas confian

3HT GENERATION

MARCA PREFERIDA MARCAS CONFIABLES

. ENTRETENIMIENT
0

20 _ TECNOLOGIA ZAPATILLAS TECNOLOGIA ZAPATILLAS
3 JUGUETES
40 FAST FOODS BEBIDAS

ENTRETENIMIENT

I

BEBIDAS

5 INDUMENTARIA FAST FOODS

o INDUMENTARIA ALIMENTOS

o
wr Base: Total entrevistados (769). M1. ¢Cudl es tu marca favorita? Por favor escribe a continuacion. RU GUIADO
M3. ¢Qué marca o marcas asocias a la siguiente frase? “Es una marca en la que confio” RM GUIADO




Si bien , </
Google, Netflix, Adidas, Samsung y Coca-Cola destacan aSkldS
por traccionar mas confianza que preferencia

Adidas Netflix.',." Apple/ iPhone
Samsun [
9 @ YouTube Disney
W .
Google .
— N
= Coca-Cola _..-#»McDonalds .
2 Nike PlayStation
T
O %ty paenananee Marvel
8 Sony
x LEGO Mineeraft
<
S Puma Roblox
N Converse
Nintendo Barbig

Se muestran las 20 marcas con mayores scores.

% MARCA PREFERIDA >

Base: Total entrevistados ¢, Cuél es tu marca favorita? Por favor escribe a continuacion. RU
¢ Qué marca o marcas asocias a la siguiente frase? “Es una marca en la que confio” RM

“@:'
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Top 3 de marca \
favorita por categoria
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ENTRETENIMIENTO/ STREAMING

es la marca de entretenimiento favorita, seguida de
YouTube y Marvel

La preferencia por Disney aumenta
entre mujeres (47%) y Kids (46%): en

@ ambos segmentos casi la mitad la
PIISNE; . 9
eligen como marca de

entretenimiento/ streaming favorita.

Netflix es mas preferida
por mujeres (27%) y a

YouTube mas entre
varones (33%) y Kids de
3 a8 (29%).

= Base: Quienes prefieren marcas de

entretenimiento/ streaming ¢ Cudl es tu marca favorita? Por favor escribe a continuacion. RU

partir de los 9 afos (31%).
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TECNOLOGIA askids

Al preguntar especialmente por marcas de tecnologia, Samsung cobra
relevancia y lidera la categoria. En segundo lugar Apple-lphone, marcas que
mantienen cautivos a los preferidores mas de nicho, pero no logra sumar a
nuevos enfocados en tecnologia

Teak MEW INSaEHT GENERATICN

’ S’\MSUNG Samsung gana

preferencia en los NSE

34% Medio y Bajo (35%).

PlayStation
9%

20%

@ Al hacer foco en tecnologia, Samsung resulta
Top of Mind/ preferida ya que la gran mayoria
(40%) posee un teléfono de dicha marca. En
contrapartida, solo el 7% de los Kids & Teens

de Argentina declara tener un teleféno Iphone.

%
' Base: Total entrevistados D14 ¢ Cudl es tu marca favorita de dispositivos electrénicos (smartphones, tablets, consolas, altavoces, auriculares, etc? RU



son las marcas de zapatillas favoritas

!' ZAPATILLAS askids
@

Argentina es el pais en el que mas se prefiere Nike.

La preferencia por esta marca aumenta notablemente a
medida que lo hace la edad y es la marca favorita del 35% de
los Teens.

También presenta mayores scores entre varones (31%) y en el
NSE mas alto (39%)

NIK
aﬁh\aé 26%
2

3%

Adidas con mayores scores hasta
los 12 afos (26%) , en el NSE bajo
(26%) y entre varones (26%).

S

' Base: Total entrevistados S8. Pensando ahora en marcas de zapatillas ¢ Cudl es tu marca favorita? Elige sélo una opcién. Si no encuentras a tu marca en
el siguiente listado puedes escribirla en el “Otros: Especificar”. RU GUIADO



BEBIDAS SIN ALCOHOL

En un contexto de fuerte dominancia,
es la marca favorita de bebidas sin alcohol

AQUA
RIUS

Base: Consumidores de refrescos, jugos o
aguas saborizadas

-~ /
W La preferencia por Coca-

Cola es aun mayor entre
Tweens (52%), también
crece a medida que baja el
NSE (NSE Bajo: 48%)

Levité (3%), Tang (3%),
Fanta (3%), 7Up (3%),
Manaos (3%)

DRINK4. ¢Pensando ahora en todos los tipos de bebidas sin alcohol que existen (refrescos, jugos, leches, bebidas deportivas,
etc), si tuvieras que elegir una marca ¢ cual seria tu favorita? RU
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GALLETAS

Las son, por lejos, las galletas favoritas

de los Kids & Teens argentinos

Decolines
Depitos)

5%

33%

Base: Consumidores de galletas (593).

OREO,

GAL2. ;Y cudl es tu marca de galletas favorita?

Los Kids & Teens de Argentina son los que mas prefieren
Oreo de la Region.

La marca lidera la preferencia en todos los segmentos,
destacando especialmente a partir de los 6 aflos (35%) y en el
NSE Alto (38%).
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SNACKS SALADOS

es la marca favorita de snacks salados, seguida de Doritos y
Pringles -estas dos ultimas con mas fit con los Teens-

Base: Consumidores de snacks salados SN3. ¢Y cual es tu marca de snacks salados favorita
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En un contexto atomizado, es la marca de
chocolates mas mencionada, la cual cobra aun
mayor preferencia entre los mas pequefos

Kinder.

Block alcanza los mayores scores
entre Teens de 16 a 18 anos (14%),

mientras que Milka es mas
mencionada por los de 9 a 12
anos (13%).

' Base: Consumidores de chocolates CH3. ¢Y cuél es tu marca de chocolates favorita?



Y RESTOS

liderando comodamente el podio.

= 41%
16%

' Base: Total entrevistados que comen afuera frecuentemente

¢Y cual es tu lugar favorito para ir a comer afuera?
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FACT #4

Los tres pilares claves para
llegar al target: ser marcas ®
divertidas, de calidad y que los
hagan felices

-~



Ser es lo mas valorado de Kids & Teens argentinos
oo AVEO EN TODOS LADDS ., -

AcesiLef LT
L(ONT NIDO [A'_IDA '

[L(N VDO ACCESTBLE wstvims

SONIE (ALIDAL

(ONFIOR & i

LONFIO
CRUELTY FREE

lAVEO N 000400 =2
ME HA([ FELT70umn

favorita (695).

Base: Entrevistados que tienen marca M2. ¢Por qué razones MENCION M1 es tu marca favorita? Puedes seleccionar mas

de una opcién. RM- ROTAR OPCIONES
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Hasta los 12 afios buscan marcas divertidas y que los hagan felices; aSkl S
mientras que los Teens priorizan la calidad y confianza THE N NS GENERATION

&
94 )
) VoA
TOTAL gg 3 a5 afios 6 a 12 afios t Wl Pl 13 2 18 afios

Es divertida [ AN 3: 18
Es de alta calidad _ 30 12 19
Me hace sentir feliz _ 23 25 20
La veo todo el tiempo | I 21 27 18 21
Por el contenido _ 20 19 18 24
Es una marca en la que confio - 19 6 10
Mis amigos/as la usan | I 17 10
La veo en todos lados - 16 17 15 16
Es una marca para mi - 15 6 10
Mis padres la usan/les gusta - 14 9 12

Mis hermanos/as la usan/les gusta - 7 7 6 7
. 2 4 9
Es una marca accesible . 6
. ) 1 4 6
Las celebridades la recomiendan . 4 5 5 7
Es cruelty free . 4 5 3 3
Bloggers y Vloggers la recomiendan l 3 1 1 )
Es una marca ética por el medioambiente I 2
: Base: Entrevistados que tienen marca M2. ¢Por qué razones es tu marca favorita? Puedes seleccionar méas de una opcién. RM-

favorita
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FACT #5

Los Kids & Teens atentos y
concientes de la publicidad.
Youtube es el principal canal en
el que vieron su anuncio favorito

‘a



tienen un anuncio favorito,
es la marca de anuncios mas mencionada
Entre los mas pequeios y las mujeres gana fuerza Disney.

Coca-Cola
0 Disney
82 /0 McDonald's
TIENEN ALGUN Netflix
ARSI PlayStation
FAVORITO
Marvel
Adidas
Samsung
NORMA LATAM YouTube

®
wr Base: Total entrevistados

ask%s

THE MEW INS0GHT GENERATION

- ®&—9® +Teens (20%)
- ®——9® +3 a5 afios (18%) + mujeres (16%)
- ®—® +3a8afios (9%)

®—® -+tvarones (7%)

®—® +tvarones (6%)

Se listan menciones superiores al 2%.

M4. Pensando en anuncios/ comerciales/ publicidades ¢De qué marca es tu anuncio favorito? RU GUIADO



es el principal lugar en el que han visto su anuncio favorito

askl“és
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En segundo lugar mencionan la TV paga.

@ YouTube es el principal touchpoint en el
gue han visto su anuncio favorito en

todos los segmentos pero decrece a
medida que aumenta la edad y ganan
relevancia las redes sociales

@
. 9 @

22

‘ ‘E
16 6 G ‘ §=
. 13 12 : :

' Base: Entrevistados que tienen anuncio favorito M5. ¢En donde has visto/ escuchado tu anuncio favorito? RM-
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FACT #5

Un buen anuncio, un puente a
la interaccion con las marcas:

Desde interes en conocer mas
sobre la marca hasta intencion
de comprar

‘a



</
6 de cada 10 Kids & Teens argentinos piden que les compren el producto luego de ver aSkldS
su anuncio favorito

Pedirle a mis padres/ otra persona que me

57 @ El 71% de los nifios de 6 a 8 afos después
lo compre

de ver su anuncio favorito piden a un
adulto que se los compre.

Estar mds interesado/a en la marca -
Saber mas/ buscar informacién de la 18
marca/ producto
Comprarlo yo mismo/a - 13
Estar mas dispuesto/a a hablar de la marca . 10
Ninguno de éstos - 14
)
' M6. Después de ver tu anuncio favorito ¢Cual de esta o estas cosas harias? Puedes marcar mas de una

Base: Entrevistados que tienen anuncio favorito opcién. RM-



En sintesis...

‘.
; r@l Hasta 8 N Hasta 13
PREFIEREN MARCAS DE PREFIEREN MARCAS DE
ENTRETENIMIENTO VIDEOJUEGOS

* Playstation, Disney y

« Disney, Youtube y Netflix son Roblox las marcas favoritas .
las marcas preferidas. del target

* YouTube sigue siendo el
principal touchpoint pero
destaca Tik Tok en este
segmento.

* YouTubey TV abierta los
principales touchpoints

BUSCAN MARCAS
BUSCAN MAREAS DIVERTIDAS, QUE LOS

DIVERTIDAS
HAGAN FELICES Y USEN SUS
QUE LOS HAGAN FELICES AMIGOS

PREFIEREN MARCAS DE
TECNOLOGIAY ZAPATILLAS

Apple, Nike y Samsung las marcas
favoritas.

YouTube sigue siendo el principal
touchpoint pero destaca Instagram y
sitios web.

3HT GENERATION
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FICHA TECNICA askids

TARGET Q

Nifas y nifos de 3 a 18 anos, Q
residentes en México.

Muestra representativa Nacional

de la Poblacién conectada

FECHA DE CAMPO

De abril a noviembre 2021

Encuestas online, a través de panel.

Los nifios y las niflas de 3 a 5 afos
contestan con los padres/madres.

3.463 casos
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MUESTRA

H ABC1

18 44 38

W 3-5afios m6-12 afios MW 13-18 afios

Base: Total entrevistados (3.061).

W Sur

H Cuyo

NOA

m NEA

m Centro

H AMBA
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Gaston Stochyk
1 gstochyk@askids.online

Adriana Castagno
acastagno@askids.online

viupo@askids.online

CALL US[
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